
 ESPERIENZA LAVORATIVA 

12/05/2023 – ATTUALE Manfredonia, Italia 

PROGETTISTA SOCIALE E TUTOR FORMATIVO SMART LAB S.R.L. 

Smart Lab è un Ente di formazione professionale accreditato dalla Regione Puglia nato all’interno di un 
Coworking-HUB di professionisti che operano nel settore del digitale, certificato secondo il sistema di 
gestione della qualità UNI EN ISO 9001:2015 per i servizi di progettazione ed erogazione di attività 
formative, progettazione ed erogazione di servizi di orientamento, bilancio di competenze, servizi per il 
lavoro; rivolge i propri servizi alle imprese e alle persone. 

• Ideazione, scrittura e implementazione di progetti per promuovere la realizzazione di nuovi servizi e 
favorire il processo di innovazione e integrazione nel campo sociale 

• Reperimento bandi, progettazione e scrittura template 
• Avvio, monitoraggio e supervisione corsi di formazione 
• Tutoraggio formativo 

Impresa o settore Istruzione  Dipartimento Ente di formazione accreditato - Coworking 

01/2024 – ATTUALE online, Italia 

FORMATRICE TECNICA DELLA SCUOLA 

Formazione e preparazione materiale a docenti di ogni ordine e grado sull'elaborazione di piani e strategie 
per l’integrazione e l’inclusione di alunni nuovi arrivati in Italia NAI, fornendo una panoramica completa 
delle loro esigenze specifiche, strategie per l’educazione interculturale e indicazioni concrete per 
l’elaborazione di percorsi differenziati e la pianificazione di misure compensative e inclusive, con particolare 
riferimento allo svantaggio linguistico. 

02/2023 – 09/2023 Foggia, Italia 

FORMATRICE KNOW K S.R.L. 

Formazione,Lezioni laboratoriali,Produzione materiale a docenti di ogni ordine e grado sui temi: 
• Integrazione multiculturale 
• Contrasto alla dispersione e all’insuccesso formativo, convivere nella diversità. 
• Competenze interculturali e strumenti didattici per una scuola inclusiva 
• Pratiche educative inclusive e di integrazione anche per gli alunni nuovi arrivati in Italia (NAI): nuove 

tecnologie 
• Accoglienza alunni NAI e Compilazione PEI 
• Integrazione multiculturale al fine di aumentare le competenze del docente nella gestione della classe 

plurilingue e nell’insegnamento dell’italiano L2 

01/2023 – 05/2023 Foggia - Villaggio Don Bosco 

EDUCATRICE - COMUNITÀ PER MINORI E NEO MAGGIORENNI FONDAZIONE SINISCALCO CECI 
EMMAUS 

Comunità residenziale educativa per minori di sesso femminile e maschile e con disabilità allontanati dai 
nuclei famigliari con provvedimento dell'autorità giudiziaria e per minori stranieri non accompagnati. 

• accoglienza, analisi dei bisogni 
• redazione PEI e relazioni di aggiornamento 

MOIC81800T - A2D716E - REGISTRO PROTOCOLLO - 0004731 - 01/07/2024 - VI.3 - E 

  



• pMroOgeItCta8z1io8n0e0eTa-ttAua2zDio7n1e6dEi p-iaRnEi pGerISsoTnRalOizzPatRi; OTOCOLLO - 0004731 - 01/07/2024 - VI.3 - E 
• rapporti con Tribunale dei Minorenni, Servizi Sociali, Enti Locali, Centri Diurni 
• gestione di attività di sviluppo sociale ed emotivo; 
• affiancamento, supporto e sostegno emotivo agli utenti nei percorsi riabilitativi 
• inserimento socio lavorativo per minori e per neomaggiorenni 

31/05/2021 – 31/12/2022 Cremona, Italia 

OPERATRICE INSERIMENTO SOCIALE MINORI E NEOMAGGIORENNI SERVIZI SOCIALI DEL 
COMUNE DI CREMONA - PROGETTO SAI 

• Supporto all’equipe Immigrazione e all'Assistente Sociale per la gestione ed il monitoraggio di 
progettualità di inclusione sociale in favore di minori stranieri non accompagnati vittime di tratta; 

• Elaborazione del PEI per inserimento occupazionale e/o di integrazione sociale rispetto all'offerta di 
servizi disponibili sul territorio; 

• Colloqui di approfondimento con i minori stranieri non accompagnati mirati a rilevare e analizzare dei 
bisogni della persona con attenzione agli indicatori della tratta e dello sfruttamento minorile 

• Colloqui per verificare requisiti per richiedere protezione internazionale 
• Elaborazione relazioni sociali al TM di competenza e relazioni di segnalazione per il rintraccio dei 

MSNA; 

02/2021 – 05/2021 Lazio, Italia 

REFERENTE DIDATTICO AZIONE CONTRO LA FAME 

• gestione e calendarizzazione degli interventi educativi presso gli istituti scolastici (primarie e 
secondarie di primo e secondo grado) aderenti all'iniziativa di Azione Contro la Fame in Lazio; 

• svolgimento dell’attività didattica nelle classi, degli istituti del Lazio, con lo scopo di sensibilizzare 
i ragazzi sui temi della malnutrizione e del cambiamento climatico; 

• gestione dei rapporti telefonici e via e-mail dei contatti scolastici ed insegnanti, per tutta la 
durata del progetto (febbraio - maggio), al fine di garantire il massimo supporto. 

01/01/2021 – 05/2021 Roma - Remote Working, Italia 

OPERATRICE DI INCLUSIONE SOCIALE MSNA E NEOMAGGIORENNI REFUGEES WELCOME 
ONLUS 

• Operatrice sociale nell'ambito del progetto FAMI "Destinazione Comune" - Rif. PROG 3306 - 
CUP F59D20000050002 

• Operatrice sociale di inclusione nell'ambito del progetto "Fianco a Fianco" di UNICEF INTERNATIONAL 
• Sensibilizzazione sul tema dell'accoglienza in famiglia di ex MSNA 
• Collaborazione e interlocuzione con gli uffici comunali e altre realtà associative con cui stipulare 

protocolli d’intesa e co-progettazioni; 
• Collaborazione con i soggetti della/e rete/i territoriale di progetto per il monitoraggio e la 

realizzazione degli interventi previsti nell’ambito delle progettualità 
• Supporto alla ideazione, pianificazione e erogazione della formazione online ai nuovi volontari, 

nuove famiglie accoglienti 
• Colloqui di conoscenza e selezione dei Mentori e Mentees 
• utilizzo CRM per reportistica e analisi dati 

09/2020 – 12/2020 

FORMATRICE PROGRAMMA INTEGRA IMPRESA SOCIALE 

Formazione online e in presenza rivolta a: 
• Professionisti che operano nelle organizzazioni del Terzo settore 
• Operatori dei centri di accoglienza per richiedenti e titolari di protezione internazionale ed educatori 
• Insegnanti e Studenti e persone interessate al settore socio-educativo 

Temi della formazione: accoglienza, inclusione sociale, diversity management, multiculturalismo, 
metodologia e strumenti per la presa in carico di persone in condizione di vulnerabilità sociale. 

01/06/2020 – 31/12/2020 Roma - Remote Working, Italia 

PROGETTISTA REFUGEES WELCOME ONLUS - AREA PROGETTI 

-Ricerca e monitoraggio bandi regionali, nazionali ed europei/internazionali, avvisi pubblici 
e altre opportunità di finanziamento sia privato che pubblico 
-Supporto nella attività di progettazione e di analisi delle strategie progettuali 
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-supporto alla gestione delle attività dei progetti 
-collaborazione nella erogazione della formazione on line dei volontari con il Responsabile territoriale 
-attività di organizzazione e segreteria con il Board Scientifico 

31/08/2018 – 30/05/2019 Foggia, Italia 

OPERATRICE SOCIALE ADULTI E NUCLEI - SPRAR COMUNE DI FOGGIA ARCI - COMITATO DI 
FOGGIA 

-supporto all’equipe nella presa in carico di beneficiari adulti singoli, nuclei familiari con minori e donne 
vittime di tratta; 
-assistente legale e mediatrice per i richiedenti asilo e rifugiati (minori e adulti) per la procedura di richiesta 
internazionale e di rinnovo dei documenti 
-guida e supporto all’inserimento lavorativo degli adulti (preparazione ai colloqui, redazione cv e cover 
letters, scouting aziende; 
relazione con enti di formazione professionale per attivazione corsi di formazione e tirocini (Mi formo e 
lavoro, Garanzia giovani, apprendistato, borse lavoro, Sistema Puglia, SMile Puglia) 

02/2019 – 09/2019 Stornara, Italia 

FORMATRICE E FACILITATRICE OXFAM ITALIA - ARCI FOGGIA E ARCI TRAVEL STORNARA 

Conduzione dei laboratori tematici: Giovani: nuovi narratori e attori della cooperazione 
internazionale” ri volti a studenti e insegnanti; 
•Ideazione e preparazione dei materiali necessari per la realizzazione degli incontri; 
• Realizzazione di attività culturali per un coinvolgimento trasversale della comunità locale; 
•laboratori di cittadinanza attiva per iniziative pubbliche di cooperazione 
•gruppi di lavoro su temi come: migrazioni forzate, rifugiati ambientali, diritti umani 

07/2017 – 08/2020 Borgo Mezzanone, Italia 

FORMATRICE PER VOLONTARI SUL TEMA DEL CAPOLARATO ASCS - CAMPO IO CI STO 

Durante il periodo estivo, per 3 anni, ho tenuto un corso di alfabetizzazione presso il Ghetto di Borgo 
Mezzanone (FG), ho formato i volontari del campo sul tema dello sfruttamento del lavoro, ho fornito 
assistenza legale e supporto alla compilazione CV. 

31/03/2018 – 30/07/2018 Lisbona, Portogallo 

JUNIOR PROJECT MANAGER ADDHU - ASSOCIAÇÃO DE DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS 

• supporto al coordinamento dei progetti; 
• rapporto attivo e continuativo con i referenti dei progetti; 
• attività quotidiana di ufficio 
• -organizzazione ad eventi di fundraising 
• ricerca di canali di finanziamento in linea con la mission e vision della ong 

08/2017 – 12/2017 Bologna, Italia 

STAGISTA PREFETTURA DI BOLOGNA - UFFICIO IMMIGRAZIONE 

•monitoraggio della presenza quotidiana dei migranti nel centro di accoglienza principale e nei CAS situati 
sul territorio regionale; 
•attività di reportistica; 
•assistenza alle procedure di ricongiungimento familiare e di ricerca; 
•redazione di atti amministrativi; 
•partecipazione ad incontri e riunioni con enti istituzionali. 

 ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

10/2022 – ATTUALE Parma 

ASSISTENTE SOCIALE SPECIALISTA - PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DEI SERVIZI SOCIALI 
Università di Parma 

Campo di studio Servizi sociali 
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MASTER IN INNOVAZIONE, ONG E TERZO SETTORE Business School Il Sole 24Ore - Roma 

7 mesi di aula full time + 4 mesi di stage 

Vincitrice del Bando Pass Laureati della Regione Puglia. Valore del Master : 9,900 euro. 

09/2015 – 03/2018 Bologna 

LAUREA MAGISTRALE IN “COOPERAZIONE INTERNAZIONALE E TUTELA DEI DIRITTI UMANI” 
Università di Bologna Alma Mater Studiorum 

Voto finale 110 con lode  Tesi Dignità nel lavoro: il caso del caporalato in agricoltura 

31/12/2016 – 07/2017 Lione, Francia 

ERASMUS PLUS Sciences Po Lyon 

08/2018 – 07/2019 Perugia 

MASTER DI I LIVELLO IN DIDATTICA DELL'ITALIANO LINGUA NON MATERNA Università 
Stranieri di Perugia 

• 6 mesi di attività di studio in autoapprendimento monitorato e attività di studio in e-learning assistite 
• 3 mesi di tirocinio monitorato in presenza: una fase di osservazione delle lezioni in classi di italiano a 

stranieri e una fase di pratica di insegnamento in classi di studenti stranieri costituite appositamente 
presso l’Università per Stranieri di Perugia 

Voto finale 27/30  Tesi Lezione di Italiano con Luciano De Crescenzo - Livello C1 

09/2011 Bari 

LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE POLITICHE, RELAZIONI INTERNAZIONALI E STUDI EUROPEI 
Università degli Studi di Bari “Aldo Moro” 

Voto finale 105/110  Tesi Giurisprudenza della Corte Europea dei diritti umani in materia di diritto d’asilo 

 COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingua madre: 

Altre lingue: 

ITALIANO  

 
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA 

 Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale  

INGLESE C1 C1 C1 C1 C1 

FRANCESE B2 B2 B2 B2 B2 

PORTOGHESE A2 A2 A2 A2 A2 

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

 COMPETENZE DIGITALI 

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) 
Google Microsoft Office Elaborazione delle informazioni 
esso correlati e del pacchetto Office 

 ULTERIORI INFORMAZIONI 

PATENTE DI GUIDA 

Patente di guida: B 

Posta elettronica Social Network 
Buona padronanza del pc dei software ad 
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06/2021 – 12/2022 Cremona 

Associazione No Spreco Cremona 

Ravenna 
Emergency Onlus - Formatrice e Attivista elatrice nelle scuole primarie e secondarie su diritti umani e 
attività di Emergency; •organizzazione eventi; 
•banchetti per l'attività di raccolta fondi e vendita gadget. 

Scicli (RG) 
Centro di accoglienza per MSNA “Mediterranean Hope” - Volontaria addetta all’accoglienza e 
all'insegnamento dell'italiano 

Volontaria - Patto di collaborazione con il Comune di Ravenna doposcuola e laboratorio di italiano 
rivolto a bambini stranieri per la durata di tutto l'anno scolastico. 


